
Εθνικό Σύστημα Διαπίστευσης

         Παράρτημα D2/27 του Πιστοποιητικού Αρ. 925-4

ΕΠΙΣΗΜΟ ΠΕΔΙΟ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ της ΔΙΑΠΙΣΤΕΥΣΗΣ 
της

ΒΕΛΛΟΥΜ Υπηρεσίες Πιστοποίησης Ε.Ε
 (ΒΕΛΛΟΥΜ ΔΙΕΘΝΕΙΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ)

ως Φορέα Πιστοποίησης Προσώπων
στον προαιρετικό τομέα

Περιγραφή της Πιστοποίησης Κανονιστικές διατάξεις / Πρότυπα / Εσωτερικές Διαδικασίες

Εξετάσεις με συμβατικό τρόπο σε αίθουσα
Εξετάσεις με ηλεκτρονικό τρόπο μέσω ΗΥ
Εξετάσεις με ηλεκτρονικό τρόπο μέσω ΗΥ εξ 
αποστάσεως (tele-proctoring)

Διαδικασία “Παροχή Υπηρεσιών Πιστοποίηση Εξ Αποστάσεως Εξέτασης 
& Επιτήρησης” – Δ 7.5α, έκδ. 1 -2
και τεκμηρίωση Φορέα Πιστοποίησης, όπως περιγράφεται παρακάτω, ανά 
Σχήμα Πιστοποίησης

Vellum Diploma in IT Skills Professional

Πιστοποίηση γνώσεων και δεξιοτήτων επαγγελματικής 
χρήσης Η/Υ σε
- Χειρισμός Η/Υ, διαχείριση αρχείων και φακέλων και 
κοινωνικά δίκτυα
- Επεξεργασία Κειμένου και δημιουργία εκδόσεων
- Υπολογιστικά Φύλλα 
- Βάσεις Δεδομένων και συνδέσεις ODBC
- Υπηρεσίες Διαδικτύου, δημιουργία ιστοσελίδων και 
διαδικτυακή διαφήμιση
- Παρουσιάσεις και Prezi
- Ηλεκτρονική διαχείριση δεδομένων και ενσωμάτωση 
αρχείων (Work flow)
- Βασικές Γνώσεις στην Επαγγελματική Χρήση του Η/Υ
- Τεχνικός Εφαρμογών Λογισμικού
- Ειδικός Σχεδιασμού Ιστοσελίδων & Εφαρμογών
- Προγραμματιστής Βάσεων Δεδομένων
- Ειδικός Ηλεκτρονικού Εμπορίου
- Ειδικός Πληροφορικής σε θέματα προστασίας 
δεδομένων

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων  της 
Vellum– ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4

Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ, έκδ.2.10
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Vellum Diploma in IT Skills Professional (συνέχεια)
- Εισαγωγή στην Τεχνολογία των Έξυπνων Εφαρμογών
- Σχεδιασμός ψηφιακών συστημάτων με τη γλώσσα VHDL
- Η γλώσσα προγραμματισμού Java 
- Ψηφιακά Συστήματα Υπολογιστών
- Εισαγωγή στη γλώσσα προγραμματισμού MIPS 
Assembly 
-Ψηφιακές δεξιότητες κοινωνικής δικτύωσης με 
εφαρμογές στο χώρο εργασίας 
-Unity
-Photoshop
-Ειδικός στη δημιουργία εφαρμογών Android 
-Προγραμματισμός εφαρμογών Python 
-AutoCad (2D & 3D) 
-Τεχνολογίες Cloud για ΜΜΕ 
-Ανάλυση Δεδομένων και Επιστήμη Δεδομένων 
-Πληροφοριακά Συστήματα και Ψηφιακός 
Μετασχηματισμός 
-Κυβερνοασφάλεια & Προηγμένες 
Μέθοδοι Αντιμετώπισης Κυβερνοεπιθέσεων 
-Ψηφιακές Εφαρμογές και Κινητές Τεχνολογίες 
-Η χρήση εργαλείων της Τεχνητής Νοημοσύνης
-Διαδικτυακό μάρκετινγκ με τη βοήθεια του 
ΑΙ/ΑΙ-powered online marketing

μεμονωμένα ή σε συνδυασμό

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων  της 
Vellum– ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4

Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ, έκδ. 2.10

Syllabus «Vellum Diploma in IT Skills Professional», SyllProf, ver. 4.5_4

Vellum International Certificate in Franchise 
Management
- Βασικός κορμός (υποχρεωτικό) για την πιστοποίηση 
γνώσεων διοίκησης συστημάτων δικαιόχρησης, με 
δυνατότητα και για ενότητα επιλογής (μία ή περισσότερες 
από τις κάτωθι):
- Διαχείριση Εφοδιαστικής Αλυσίδας σε Δίκτυα Franchise
- Διαχείριση Τροφίμων και Οργανικών Απορριμμάτων σε 
Δίκτυα Franchise
- Εξυπηρέτηση και Διαχείριση Πελατών σε Επιχειρήσεις 
Franchising

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων  της 
Vellum– ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4

Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ, έκδ. 2.10

Syllabus Vellum International Certificate in Franchise Management, 
SyllFranch, ver. 4_3
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Vellum Horizontal Skills (HS)
- Σύγχρονες Τεχνικές Πωλήσεων
- Στέλεχος Διαχείρισης Ποιότητας
- Οργάνωση και Διαχείριση Έργου
-Oριζόντιες Ξενόγλωσσες Ικανότητες στον Χώρο 
Εργασίας στην Αγγλική γλώσσα
-Υπάλληλος Οικονομικών Υπηρεσιών 
-Οργάνωση και λειτουργία δημόσιων υπηρεσιών, 
οργανισμών και επιχειρήσεων 
-Διαχείριση εφοδιαστικής αλυσίδας/Logistics 

-Πιστοποιημένο στέλεχος γραμματειακής υποστήριξης 
-Εξωτερικός πωλητής 

-Παράγοντες Άσκησης Βιώσιμης Επιχειρηματικότητας 

-Εταιρική Υπευθυνότητα & Βιώσιμη Ανάπτυξη 

-Risk Management με Ψηφιακά Εργαλεία 

-Πωλητής λιανικού εμπορίου 

-Υπάλληλος γραφείου 

-Στέλεχος εξαγωγών και διεθνούς εμπορίου 

-Προωθητής πωλήσεων λιανικού εμπορίου-Merchandiser 
-Στέλεχος διαχείρισης αποθήκης 

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων  της 
Vellum– ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4
Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ, έκδ. 2.10 
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Σύγχρονες Τεχνικές Πωλήσεων 
»SyllHS3, ver.4.2
Syllabus Vellum Horizontal Skills « Στέλεχος Διαχείρισης Ποιότητας 
»SyllHS2, ver.4
Syllabus Vellum Horizontal Skills « Οργάνωση και Διαχείριση Έργου 
»SyllHS1, ver.3.3
Syllabus Vellum Horizontal Skills « Oριζόντιες Ξενόγλωσσες Ικανότητες 
στον Χώρο Εργασίας στην Αγγλική γλώσσα»SyllHS4, ver .2
Syllabus Vellum Horizontal Skills « Υπάλληλος Οικονομικών Υπηρεσιών 
»SyllHS5, ver .2
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Οργάνωση και λειτουργία δημόσιων 
υπηρεσιών, οργανισμών και επιχειρήσεων», SyllHS8, ver.1_2
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Διαχείριση εφοδιαστικής αλυσίδας», 
SyllHS7, ver.1_2
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Πιστοποιημένο στέλεχος 
γραμματειακής υποστήριξης», SyllHS6, ver.1_2
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Εξωτερικός πωλητής», SyllHS9, 
ver.1_1
Syllabus Vellum Horizontal Skills « Παράγοντες Άσκησης Βιώσιμης 
Επιχειρηματικότητας », SyllH15, ver.1_2
Syllabus Vellum Horizontal Skills « Εταιρική Υπευθυνότητα & Βιώσιμη 
Ανάπτυξη », SyllHS16, ver.1_3
Syllabus Vellum Horizontal Skills « Risk Management με Ψηφιακά 
Εργαλεία », SyllHS17, ver.1_2
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Πωλητής λιανικού εμπορίου», 
SyllHS13, ver.1_1
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Υπάλληλος γραφείου», SyllHS10, 
ver.1_2
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Στέλεχος εξαγωγών και διεθνούς 
εμπορίου», SyllHS12, ver.1_1
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Προωθητής πωλήσεων λιανικού 
εμπορίου-Merchandiser», SyllHS11, ver.1_1
Syllabus Vellum Horizontal Skills «Στέλεχος διαχείρισης αποθήκης», 
SyllHS14, ver.1_1
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Vellum Skill Set (SS)

- Βασικές Αρχές Ασφαλούς Χρήσης και Συντονισμού 
Λειτουργίας Μηχανημάτων Έργου Θεωρητικού Επιπέδου
- Οργάνωση και Λειτουργία Συνεργείου
- Σύγχρονες Μέθοδοι και Τεχνολογίες – Τεχνικός 
Σύγχρονων Παραγωγικών Μονάδων
- Ολική Παραγωγική Συντήρηση Μηχανημάτων & 
Εγκαταστάσεων
-Οικοδομικές εργασίες -Εργασίες Κατασκευαστικού 
κλάδου 
-Πιστοποιημένος Τεχνικός Συντηρητής Εγκαταστάσεων 
-Αυτοματισμού και Ελέγχου 
-Μονώσεις (Θεωρητικό επίπεδο) 
-Περιβαλλοντική προστασία και ανακύκλωση προϊόντων 
-Υπηρεσίες διαμόρφωσης / συντήρησης πρασίνου 

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων της 
Vellum – ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4
Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ, έκδ. 2.10
Syllabus Vellum Skill Set «Βασικές Αρχές Ασφαλούς Χρήσης και 
Συντονισμού Λειτουργίας Μηχανημάτων Έργου Θεωρητικού Επιπέδου», 
SyllSS4, ver.3.3
Syllabus Vellum Skill Set «Οργάνωση και Λειτουργία Συνεργείου», 
SyllSS2, ver.4 
Syllabus Vellum Skill Set «Σύγχρονες Μέθοδοι και Τεχνολογίες – 
Τεχνικός Σύγχρονων Παραγωγικών Μονάδων», SyllSS3, ver.4
Syllabus Vellum Skill Set «Ολική Παραγωγική Συντήρηση Μηχανημάτων 
& Εγκαταστάσεων», SyllSS1, ver.3.3
Syllabus Vellum Skill Set «Οικοδομικές εργασίες -Εργασίες 
Κατασκευαστικού κλάδου», SyllSS5, ver.2
Syllabus Vellum Skill Set «Πιστοποιημένος Τεχνικός Συντηρητής », 
SyllSS7, ver.2
Syllabus Vellum Skill Set «Μονώσεις (Θεωρητικό επίπεδο)», SyllSS6, 
ver.2
Syllabus Vellum Skill Set «Περιβαλλοντική προστασία και ανακύκλωση 
προϊόντων», SyllSS8, ver.1_1 
Syllabus Vellum Skill Set «Υπηρεσίες διαμόρφωσης / συντήρησης 
πρασίνου», SyllSS9, ver.1_1

Vellum Hospitality Services Skills (ΗsS)

-Υπηρεσίες οροφοκομίας και περιβαλλοντική διαχείριση 

-Επαγγελματικός Καθαριστής -Καθαρίστρια 
-Λινοθηκάριος 

-Υπάλληλος Τουριστικού γραφείου 

-Υπηρεσίες υποδοχής και ψηφιακές δεξιότητες

-Επισιτισμός και υγιεινή και ασφάλεια τροφίμων

-Υπηρεσίες καθαριότητας δημόσιων υπηρεσιών, 
οργανισμών και επιχειρήσεων 
-Εμψυχωτής Τουριστικών Υπαίθριων Δραστηριοτήτων 
Αναψυχής 
-Υπηρεσίες Λουτροθεραπειας /Θαλασσοθεραπειας 
-SPA(θεωρητικό επίπεδο )
-Μαγειρική και Ζαχαροπλαστική τέχνη (θεωρητικό 
επίπεδο )

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων της 
Vellum  – ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4
Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ,ver. 2.10
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills Υπηρεσίες οροφοκομίας και 
περιβαλλοντική διαχείριση) SyllHsS3, ver.4.1
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills   Επαγγελματικός Καθαριστής 
-Καθαρίστρια SyllHsS1, ver.3
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills Λινοθηκάριος SyllHsS2, ver.3
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills «Υπάλληλος Τουριστικού 
γραφείου», SyllHsS6, ver.4
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills «Υπηρεσίες υποδοχής και 
ψηφιακές δεξιότητες», SyllHsS5, ver.4.1
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills «Επισιτισμός και υγιεινή και 
ασφάλεια τροφίμων», SyllHsS4, ver.4.1
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills «Υπηρεσίες καθαριότητας 
δημόσιων υπηρεσιών, οργανισμών και επιχειρήσεων», SyllHsS7, ver.1_1
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills «Εμψυχωτής Τουριστικών 
Υπαίθριων Δραστηριοτήτων Αναψυχής», SyllHsS8, ver.2
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills «Μαγειρική και 
Ζαχαροπλαστική τέχνη (θεωρητικό επίπεδο ) )», SyllHsS9, ver.1
Syllabus Vellum Hospitality Services Skills «Υπηρεσίες Λουτροθεραπειας 
/Θαλασσοθεραπειας  -SPA(θεωρητικό επίπεδο )», SyllHsS10, ver.2
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Vellum Health Care Skill (HcS) 

-Στέλεχος Κοινωνικής Φροντίδας (Διαχείριση πόνου-
ψυχολογική στήριξη -δεξιότητες φροντίδας τρίτης ηλικίας)

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων της 
Vellum  – ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4
Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ, έκδ. 2.10
Syllabus Vellum Health Care Skill (HcS) Στέλεχος Κοινωνικής Φροντίδας 
(Διαχείριση πόνου-ψυχολογική στήριξη -δεξιότητες φροντίδας τρίτης 
ηλικίας» SyllHsS, ver.3.1

Vellum Energy and Environmental Skills (EES)

-Περιβαλλοντική Διαχείριση Στέρεων Βιοαποβλήτων & 
Διαχείριση Επιχειρήσεων 

- Διαχείριση Καταστροφών  και Κρίσεων 

-Κυκλική Οικονομία 

-Ανανεώσιμες Πήγες Ενέργειας 

Εγχειρίδιο Συστήματος Λειτουργίας και Πιστοποίησης Προσώπων της 
Vellum  – ΕΣΛΠΠ Vellum, έκδ. 2_4
Κανονισμός Πιστοποίησης Προσώπων των Διαπιστευμένων Σχημάτων 
Πιστοποίησής κατά το πρότυπο ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024 
ΓΕΝΙΚΟΣ – ΚΠΠ, έκδ. 2.10
Syllabus Vellum Energy and Environmental Skills (EES) 
« Περιβαλλοντική Διαχείριση Στέρεων Βιοαποβλήτων & Διαχείριση 
Επιχειρήσεων» SyllΕΕS1, ver.3
Syllabus Vellum Energy and Environmental Skills (EES) 
« Διαχείριση Καταστροφών  και Κρίσεων» SyllΕΕS2, ver.2
Syllabus Vellum Energy and Environmental Skills (EES) 
«Κυκλική Οικονομία» SyllΕΕS3, ver.1
Syllabus Vellum Energy and Environmental Skills (EES) 
« Ανανεώσιμες Πήγες Ενέργειας» SyllΕΕS4, ver.1

  

Διεύθυνση του φορέα : Παύλου Μελά 12, Τ.Κ. 59300, Αλεξάνδρεια Ημαθίας. 
Εξουσιοδοτημένος υπεύθυνος υπογραφής : Χαριτάκη Σταυρούλα 

Το παρόν Πεδίο Διαπίστευσης αντικαθιστά το αντίστοιχο προηγούμενο με ημερομηνία 08.01.2026
Το Πιστοποιητικό Διαπίστευσης Αρ. 925-4 , κατά ΕΛΟΤ ΕΝ ISO/IEC 17024:2012, ισχύει μέχρι τις 22.09.2026.

  

  Αθήνα,17.03.2026
                                                 

                                                                                                                   Κωνσταντίνου Ευάγγελος Απόστολος

Διευθύνων Σύμβουλος του Ε.ΣΥ.Δ. 
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